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Preiskalkulation in der Zahnarztpraxis

Kennen Sie
Offnungsstunde

Beispiel .. " . . .
Beispiele flir Gemeinkosten in einer

20.000,00 ) .
Ordination

70.000,00

30.000,00 Ordinationsmaterial (Gemeinkostenmaterial)
2.500,00 Perso_n_alkosterj (Gehalter, gesetzlicher und

freiwilliger Sozialaufwand)

Raumkosten (Miete, Energie, \Wasser, Be-

triebskosten, Reinigung)

Kommunikation (Telefon, Internet)

Blromaterial

Reparaturen und Instandhaltungen

EDV-Kosten

Pflicht- und Betriebsversicherungen

Arztekammer und Mitgliedsbeitrage

Gerételeasing

Fortbildungen

Abschreibungen

Finanzierungsaufwand

Gemeinkostenmaterial

Personal exkl. Prophylaxekrafte

hre Gemeinkostenpro =

n
D ? Blromaterial, Fachliteratur, Porto
n re r raXI S . Reparatur, Instandhaltung

Arztekammerbeitrage Mitgliedsbeitrage 35.000,00
Werbung, Inserate 3.200,00
15.000,00
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Abschreibungen

Finanzierungsaufwand

226.500,00

..FREIGESETZTE BAKTERIEN”
EIN RISIKO BEI JEDER BEHANDLUNG

wesentliche Uberlegungen im Mittelpunkt: Einerseits  kénnen Ihnen die folgenden zwei Schritte behilflich sein.
sollen die Kosten der Praxis gedeckt und ein angemes-
sener Gewinn erzielt werden, andererseits ist es ebenso 1. Ermittlung der Gemeinkosten der Praxis
wichtig, dass die Preisgestaltung fair und transparent fir
den Patienten ist.

I n der Preisgestaltung von Zahnarztpraxen stehen zwei  Um in der Praxis fundierte Preisentscheidungen zu treffen,

Gemeinkosten sind Kosten, die nicht direkt einer bestimm-
ten Tatigkeit zugeordnet werden kénnen, wie Mieten, Ver
In unserer Beratungspraxis sehen wir immer wieder fol-  sicherungen oder Gehélter.

gende Fallstricke in der Preisgestaltung:

Die prophylaktische Anwendung

eines antibakteriellen Wirkstoffs wie

Chlorhexidin vor Eingriffen in Mund-

i Warum sind die Gemeinkosten so relevant in den Uberle- und Rachenraum wird empfohlen.!

1., Blinde” Ubernahme von Preisen: Die Preislibernah-  gungen zur Preisgestaltung?
me von Kollegen kann zu ungenauen Ergebnissen

Chlorhexamed FORTE

flhren, da die zugrundeliegenden Kostenstrukturen
variieren kénnen (z.B. Anzahl der Stlhle, eigene Pro-
phylaxe-Abteilung, Einmietung weiterer Arzte, Off-
nungszeiten, Modernisierungsgrad).

2. Mangelnder Kostenuberblick: Ein fehlender Uber
blick Uber die Kostenstruktur der eigenen Praxis fihrt
dazu, dass wichtige Kostenpositionen wie Lohnne-
benkosten oder Betriebskosten nicht angemessen
berlcksichtigt werden.

3. Unsystematische Kalkulation: Oftmals werden Preise
nicht auf Basis einer systematischen Kalkulation fest-
gelegt, sondern eher nach dem ,,Bauchgefuhl”

In der Regel handelt es sich bei diesen Gemeinkosten in
der Praxis um sogenannte Fixkosten. Das heif3t, sie fallen
unabhangig von der Praxisleistung an. Ein gangiges Bei-
spiel hierfur ist die Praxismiete. Diese monatliche Miet-
zahlung bleibt konstant, ganz gleich, wie viele Patienten
behandelt werden.

Einzelkosten wie beispielsweise die Technikkosten pro Be-
handlung liegen sehr wohl im Fokus des Praxisinhabers,
wohingegen die Gemeinkosten nur in wenigen Fallen be-
trachtet und in ein Verhéltnis zur Leistungszeit gesetzt wer
den.

Aus diesem Grund sehen wir die Gemeinkosten pro Off-
nungsstunde als eine wichtige Kennzahl an, um fundierte
Entscheidungen treffen zu kdnnen.

2 mg/ml Dentallésung
hilft Bakterien abzutoten,
bevor sie freigesetzt werden.***
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2. Ermittlung der Offnungsstunden in der
Praxis

Auch bei der Berechnung der Arbeitsstunden und Off-
nungsstunden ist eine exakte Kalkulation notwendig:
Haufig werden Fortbildungstage, Krankheitsausfalle oder
Feiertage nicht angemessen berlcksichtigt, was zu Unge-
nauigkeiten und letztendlich zu einer fehlerhaften und we-
nig aussagekraftigen Kalkulation fihrt.

Kalenderwochen pro Jahr
Feiertage in Wochen
Krankentage in WWochen
Fortbildung in Wochen
Urlaub in Wochen

= Arbeitswochen pro Jahr
Offnungsstunden pro Woche
Arbeitsstunden pro Jahr

Danach werden die Gemeinkosten im Verhéltnis zu den
Offnungsstunden/Arbeitsstunden dargestellt, um die Ge-
meinkosten pro Offnungsstunde zu berechnen:

Gemeinkosten / Arbeitsstunden pro Jahr
226.500 € / 1.260 h = 179,76 €

Das Ergebnis zeigt, dass bei 1.260 Arbeitsstunden pro Jahr
Gemeinkosten in Héhe von 179,76 Euro pro Offnungsstun-
de in der Praxis anfallen.

Die Kennzahl Gemeinkosten pro Offnungsstunde lasst sich
schnell und ohne umfangreiches Controlling ermitteln und
kann einen signifikanten ,,Aha-Moment” bei der Praxiskal-
kulation leisten. Angenommen, eine Behandlung dauert 30
Minuten und es werden keine weiteren Behandlungen zur
gleichen Zeit durchgefiihrt (Gemeinkosten missen somit
nicht weiter ,verteilt” werden), so lassen sich bei voller
Auslastung die Gemeinkosten auf 89,88 Euro pro Behand-
lungseinheit beziffern.

Verlangen Sie nun in der Praxis 150 Euro flr eine Leistung
mit einer Stuhlzeit von 30 Minuten und einem direkten
Materialeinsatz von 15 Euro, so bleibt Ihnen nach Deckung
aller kalkulierten Kosten ein Gewinnanteil von ca. 45 Euro
und somit ca. 30%.

Wichtig: In Praxen mit mehreren éarztlichen und nicht-arzt-
lichen Behandlern ist es empfehlenswert, eine Kostenstel-
lenrechnung vorzunehmen, um wahrheitsgetreue Werte
zu erhalten.
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Stimmen die Kosten, haben alle Beteiligten gut
lachen.

Tipp

Um eine bessere Vergleichbarkeit zu gewahrleisten,
kann es hilfreich sein, die tatsachlichen Kosten der
Praxis um sogenannte kalkulatorische Kosten zu erwei-
tern. WWenn der Praxisinhaber die Praxisrdumlichkeiten
besitzt, ist es ratsam, eine kalkulatorische (marktUbli-
che) Miete in den Raumkosten zu bertcksichtigen.

Tipp

e Nehmen Sie die aktuelle Saldenliste |hres Steu-
erberaters oder den letzten Jahresabschluss als
Ausgangsbasis.

e \lerwenden Sie unbedingt aktuelle Zahlen, die auch
die derzeitigen Preissteigerungen berlcksichtigen,
um eine wirklich aussagekraftige Darstellung zu
erhalten.

I\/IEDconcept begleitet Arzte auf dem Weg zu
einer erfolgreichen Praxis. In unserer neuen Serie
geben die Grinderinnen Mag. Iris Kraft-Kinz und Tina
Jung, MBA, Tipps, was man bei der wirtschaftlichen
Entwicklung beachten sollte.
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