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Steuertipp

Wie ein QM-System
mehr Ertrag und
weniger Sorgen bringt
Mag. Iris Kraft-Kinz

MEDplan, 1120 Wien,
Tel. 01/817 53 50-260
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Qualititsmanagementsysteme hiiten
nicht nur die medizinische Giite der
Ordination, sondern unterstiitzen
auch den wirtschaftlichen Erfolg.
Ich beobachte bei meinen Klienten,
dass Ordinationen, die nach QM-
Kriterien arbeiten und organisiert
sind, eindeutig bessere Ertrige er-
wirtschaften als jene, die sich noch
nicht mit diesem Thema auseinan-
dergesetzt haben.

Die Erkldarung dafiir ist einfach:
Die teilweise oder gesamte Ein-
fithrung eines QM-Systems erfor-
dert eine intensive Beschiftigung
des gesamten Ordinationsteams
mit den Arbeitsabliufen, der Pa-
tientenkommunikation und der
Kostengebarung. Festgeschriebene
und standardisierte Arbeitsregeln
bringen dadurch Zeit- und Geld-
ersparnis. Daher begrifit jeder
Steuer- und Arzteberater, der seine
Aufgabe ernst nimmt, die Bemii-
hungen der Arztekammer in Sachen
Qualitétssicherung.

«Festgeschriebene und
standardisierte
Arbeitsregeln bringen
Zeit- und Geldersparnis»

Dazu kommt die Absicherung ge-
gen Risiken wie Mitarbeiterwechsel
und Urlaubsengpass: Fixe Aufga-
benzuteilungen und Arbeitsplatzbe-
schreibungen verhindern das Chaos,
wenn wichtige Know-how-Trager
ganz oder voriibergehend fir die
Ordination ausfallen.

Betriebswirtschaftliche Steue-
rungsinstrumente wie Budgetierung
oder Investitions- und Liquiditits-
planung sind dabei wichtiger Teil
jeder unternehmerischen Quali-
titssicherung. Im freiwilligen OQM-
System der Arztekammer finden sich
diese Anforderungen im Modul
Steuerung und Fithrung.

«Wer die Zahlen seines
Kleinunternehmens kennt,
setzt entsprechende
Handlungen»

Als Steuerberaterin kann ich
nur immer wieder betonen, dass
Finanzplidne, beschleunigte Hono-
rarabrechnungen und erweiterte
Mitarbeiterfithrung sich unmittelbar
positiv auf die Wirtschaftskraft der
Ordination auswirken.

Ein Grofiteil des Effektes ist dabei
psychologisch zu begriinden: Ein
Ordinationsinhaber, der die Zah-
len seines ,Kleinunternehmens®
kennt, setzt entsprechende Hand-
lungen. Verdringen oder Aussitzen
von Problemen werden dadurch
ausgeschlossen — die haufigsten
Ursachen fiir einen schlechten
Unternehmenserfolg.

Abwehr reagiert je nach Tageszeit unterschiedlich

Nachts haben es Keime leichter

DALLAS - Das Risiko, sich den Ma-
gen zu verderben, ist nachts héher
als tags. Denn die korpereigene
Abwehr ist dann am aktivsten,
wenn Mahlzeiten am wahrschein-
lichsten sind.

Wer nachts den Kiihlschrank pliin-
dert, sollte dabei noch mehr als sonst
auf die Frische der Lebensmittel ach-
ten. Denn die korpereigene Abwehr
fahrt in der Regel nachts zuriick
und macht den Darm anfilliger fir

Krankheitserreger, wie eine US-ame-
rikanische Studie nahelegt.

»Unser Immunsystem ist nicht die
ganze Zeit aktiv®, erklirt Dr. John E.
Brooks II, University of Texas, in ei-
ner Pressemitteilung. Es gebe Spit-
zenzeiten, zu denen der Korper bes-
ser mit Infektionen umgehen kénne.
Diese stiinden in Verbindung mit
dem Tag-Nacht-Rhythmus und den
Essenszeiten — denn zu diesen ist der
Kontakt mit schidlichen Bakterien
am wahrscheinlichsten. Dr. Brooks

und Kollegen haben die tageszeiten-
spezifische Bildung antimikrobieller
Abwehrstoffe im Korper von Miu-
sen untersucht.

Sie beobachteten, dass das Pep-
tid REG3g verstarkt im Darm auf-
trat, wenn die Nager aktiv waren,
und fraflen — in diesem Fall nachts.
Dies setzte einen immunologischen
Kreislauf in Gang, der den Tieren
in weiteren Versuchen dabei half,
Lebensmittelinfektionen besser ab-
zuwehren. Verschoben die Forscher

den Tag-Nacht-Rhythmus um zwolf
Stunden, dnderten sich auch die Ab-
ldufe im Darm entsprechend.
Sofern sich diese Ergebnisse auch
fiir Menschen bestitigen, konnten
sich daraus optimale Zeitfenster fiir
Therapien oder Impfungen ableiten
lassen, heifdt es in der Pressemittei-
lung. smt

1. Brooks Il JF et al. Cell 2021; 184: 4154~
4167; doi: 10.1016/j.cell.2021.07.001

2. Pressemitteilung UT Southwestern Medi-
cal Center
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STARKE SCHMERZEN. STARKE WIRKUNG.

Novalgin Ampullen: Wasser fur Injektionszwecke. Novalgin-Filmtabletten: Tablettenkern: Macrogol 4000, Magnesiumstearat, Tabletteniberzug: Methylhydroxypropylcellulose, Saccharin-Natrium 2 H,0, Macrogol
8000, Titandioxid (E171), Talkum. Novalgin-Tropfen: Saccharin-Natrium 2 H,0, Natriumdihydrogenphosphat, Natriummonohydrogenphosphat, Halb- und Halb-Bitter-Essenz, gereinigtes Wasser. + Anwendungs-
gebiete: Zur kurzfristigen Behandlung von: akuten starken Schmerzen nach Verletzungen oder Operationen. Koliken. Tumorschmerzen. Sonstigen akuten oder chronischen starken Schmerzen, soweit andere
therapeutische MaBnahmen nicht indiziert sind. Hohem Fieber, das auf andere MaBnahmen nicht anspricht. Novalgin Ampullen zusatzlich: Die parenterale Anwendung von Metamizol ist nur indiziert, sofern eine
enterale oder rektale Applikation nicht in Frage kommt. «+ Gegenanzeigen: Uberempfindlichkeit gegen den Wirkstoff, andere Pyrazolone (z. B: Phenazon, Propyphenazon) bzw. Pyrazolidine (z. B. Phenylbutazon,
Oxyphenbutazon) (dies schlieBt auch Patienten ein, die z. B. mit einer Agranulozytose nach Anwendung dieser Substanzen reagiert haben) oder einen der sonstigen Bestandteile. Bei bekanntem Analgetika-Asthma-
Syndrom oder Patienten mit bekannter Analgetika-Intoleranz vom Urtikaria-Angio6demtyp, d.h. Patienten, die mit Bronchospasmus oder anderen anaphylaktoiden Reaktionsformen auf Salicylate, Paracetamol
oder andere nicht narkotische Analgetika wie z. B. Diclofenac, Ibuprofen, Indometacin oder Naproxen reagieren (siehe Abschnitt 4.4 der Fachinformation). Bei Stérungen der Knochenmarksfunktion (z. B. nach
Zytostatikabehandlung) oder Erkrankungen des h@matopoetischen Systems. Bei genetisch bedingtem Glukose-6-Phosphat-Dehydrogenasemangel (Hémolysegefahr). Bei akuter intermittierender hepatischer
Porphyrie (Gefahr der Auslosung einer Porphyrie-Attacke). Drittes Trimenon der Schwangerschaft. Novalgin Ampullen zuséatzlich: Bei bestehender Hypotonie und instabiler Kreislaufsituation. « Inhaber der
Zulassung: sanofi-aventis GmbH, Wien + Abgabe: Rezept- und apothekenpflichtig; wiederholte Abgabe verboten. + Pharmakotherapeutische Gruppe: andere Analgetika und Antipyretika, Pyrazolone, Meta-
mizol-Natrium, ATC-Code: NO2BB02. Stand der Information: Februar 2021.
Weitere Angaben zu den besonderen Warnhinweisen und VorsichtsmaBnahmen fiir die Anwendung, Wechselwirkungen mit anderen Arzneimitteln und sonstige Wechselwirkungen, Fertilitdt, Schwan-
gerschaft und Stillzeit, Nebenwirkungen sowie ggf. Gewdhnungseffekten sind der veroffentlichten Fachinformation zu entnehmen.
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